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 سخن ناشر

ش داد و هرگزز  باید قدرت و مهارت خود را در مذاکره افزای همیشه بشخصه معتقدم که
ترس و تردید از مذاکره مهمترین عامل شکسز  در مزذاکره اسز .     از مذاکره نهراسید.

ملاحظه خواهید نمزود کزه در    ،یدیدرس  و اصولی مطالعه فرماچند بار  این کتاب را اگر
شزاید   .طول مدت زمان تجربه و مهارت شما در جلسات مذاکره بسیار بالا خواهد رفز  

کم به سطح  اما کم ،های اول به موفقی  قابل قبولی دس  پیدا نکنید روزهای اول و ماه
های  ای شما نیس  پس حتماً کتاباین کتاب به تنهایی رافع نیازه .درسیخواهید  یبالای

های آموزش مذاکره شرک  کنیزد و   د و در کلاسیرا مطالعه فرمای زمینهمختلف در این 
مذاکره یک چندضلعی اسز  پزس بزا افززایش      .برای خود هیچ محدودیتی ایجاد نکنید

مهززارت خززود در تززن بیززان در سززخنرانی و سززخنوری و همننززین زبززان بززدن و      
 .ارتقا دهیدناسی و ... سطح و تکنیک مذاکره خود را شناسی و روانش مخاطب
 .اسز   ه یک مسئله بسزیار مهزم   زمینآموزش مذاکره و تحقیق و مطالعه در این  

گزیننزد و در چهزارچوب علزم مزذاکره      خزود برمزی  افرادی که در این راستا هدفی برای 
بزه هزدخ خزود نزدیزک     کزار   و تزر در زنزدگی و کسزب    تر و دقیق کنند سریع حرک  می

د و در راستای آن قدم برداریزد  کنیپس برای خود یک هدخ چالشی مشخص شوند.  می
آنقزدر دور باشزد کزه شزما را ناامیزد و       نزه خ نه باید زیزاد نزدیزک و   دو یادتان باشد ه
 سرخورده نماید.

 س تکزرار اوسزو  با   دهد که اگر فرامین این کتاب را به دق  و نویسنده به شما قول می
 شوید. می یا حرفه کنندۀ رسید و مذاکره تر به مقصد می سریع ،تمرین کنیدو 

 محققان و تجربۀ ها تحقیقِ ها و نکاتی که در این کتاب خواندید نتیجه سال توصیه
د دگزر  چه نصیبتان می ها از آن کار بردن آن همطمئن هستیم که با ب .لف اس ؤشخص م
  .خواهید یاف  فراتر از آن دس   بهو حتی  خواهید بردت بسیار لذ

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 تقدیر و تشکر فراوان

 christopgher خود را از کریستوورر وا   ویژه عنوان یک ایرانی مراتب تشکر و قدردانی به

Voss  های پررروش جهان در کلا  متااکرا  پچیچتده و    و نویسندۀ کوابا. نمایم اعلام می
هتای   در زمچنت  یتادرچری روش   7102ترین کواب ستا    سخت و همینچن نویسندۀ پررروش

بستچار بستچار    و را داشتوه هتای ایشتان    اسوفاده از آمتوزش بنده اروخار . مااکرا  پچیچده است
 .رزارم سپا 

رکری من در این کواب و مقالا  و سبک  کوابها و مقالا  کریسوورر وا  مبنای
اش در  هتا ترربته   وا  کته ستا   . موزش اصتو  و رنتون متااکره بتوده استت     آمن در 
های پچیچده و مااکره با احوما  شکست بالا  المللی و مااکرا  با مااکره بچن های بحران

ر را برای توسع  برنامه و رروهی منحصر به ررد اسوفاده کرده بتود ختف رکتری مترا د    
این کواب مبنتی بتر بتچز از هتزاران ستاعت رتچلم و کتار        . بسچار موحو  نمودآموزش 

ها و برندهای برتتر کشتور و مسسستا  و     خانه آموزشی در سطح مشاوران وزیر و وزار 
های اثبا  شدۀ مااکره در سراسر جهان و همینچن همراه  وا  با شچوه. ها است شرکت
. وزش پرداخوته استت  مت مشتاوره و آ سر جهان بته  در سرتا های نظامی و امنچوی با رروه

هتای کالچفرنچتای جنتوبی و     کریس وا  هم اینک در دانشکدۀ کستب و کتار دانشت اه   
هایی  و هاروارد سخنرانی MITها نظچر  در سایر دانش اه نمایند و میتاون تدریس  جورج

. را دارد FBIسا  ستابق  کتار در پلتچس     72او بچز از . دده انرام میدر زمچن  مااکره 
پرورسور مسعود حچدری  مرحوم و همینچنکنم  این کواب را به کریس وا  عزیز تقدیم می

 .که تفکرا  مرا پچرامون مااکره بسچار توسعه و بهبود بخشچدایران پدر علم مااکره 
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